
Knittel Online-Shop



INFO & RECHERCHE

Mit unserer Suche fi nden Sie das passende 
Produkt. Egal was, wie z.B.: 
• den Produktnamen
• die Eigenschaften
• die Produkt-Gruppe oder
• unsere Artikel-Nummer

Sie sind sich bei der Schreibweise unsicher? 
Unser Shop kann auch mit annähernden 
Bezeichnungen arbeiten.

Unser Online-Shop unter

www.knittel-farben.de

ist für alle Interessenten offen 

und ohne Anmeldung zugänglich. 

Recherchieren kann jeder. 

Sobald Sie sich anmelden, 

haben Sie zusätzlich Zugriff auf 

Ihre Unternehmensdaten u.v.m! 

Sie benötigen keine App, 

sowohl unser Shop als auch 

unsere Homepage passen sich

Ihrem Endgerät an.



PRODUKTDETAILS

Auf der Produktdetailseite fi nden Sie alle Infos zu Eigenschaften und Verarbeitung, 
Gefahrenhinweise, Spezifi kationen u.v.m. Die Datenblätter des Artikels stehen zum 
Download bereit.

Hinweis: Eingeloggte Benutzer sehen zusätzlich Preis 
und Verfügbarkeit.

Ist die Auswahl zu groß, hilft die 
Filterfunktion beim Eingrenzen. 
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WARENKORB

Bei der Bestellung können Sie zwischen Lieferung oder Abholung wählen. 
Um die Wartezeit zu verkürzen, bestellen Sie zur Abholung in unserem 
Standort vor. Dazu wählen Sie den Abholstandort aus. 

Unabhängig davon sehen Sie beim Bestellvorgang sofort die aktuelle 
Warenverfügbarkeit und haben so die Möglichkeit, Ihre Bestellung 
auch anzupassen.

Sie können Lieferadressen direkt im Warenkorb erfassen. Zeitsparend 
und fl exibel auch durch die Nutzung des Adressbuchs. Ihre Baustellen-
adressen sind dann jederzeit für Sie abrufbereit. 



FARBAUSWAHL

Ein Highlight ist die Bestellung von Alligator und 
Caparol Mix-Artikeln über den Button „Farbauswahl“. 
Nach Auswahl von Produkt und Farbton sehen Sie gleich 
den korrekten Mix-Preis. 
Mix-Artikel weiterer Hersteller können Sie ganz klassisch 
über die Produktauswahl im Shop bestellen.



BELEGE, MITARBEITER 
& FAVORITEN

Unser Service für Ihr Büro: 
Unter „Mein Konto“ können Sie eigene Belege
wie Rechnungen, Lieferscheine, Liefernach-
weise, Angebote – auch von Bestellungen 
außerhalb unseres Online-Shops – einsehen 
und ausdrucken. 
Mit der Suche nach Artikel-Nr., Auftrags-Nr. 
oder Bestell-Nr. fi nden Sie Ihren Beleg im 
Handumdrehen. 



Im Menüpunkt „Mein Unter-
nehmen“ können Sie Zugangs-
konten für Mitarbeiter anlegen 
und neue Passwörter vergeben. 

Für einzelne Nutzer können 
individuelle Berechtigungen 
vergeben werden, wie z. B.
zur Anzeige von Rechnungen/
Gutschriften und offenen Posten 
oder Einkaufsberechtigungen.

Durch individuell angelegte 
Merklisten ist schnelleres 
Bestellen möglich. Diese Listen 
können auch mit anderen 
Nutzern aus Ihrem Unternehmen 
geteilt werden. 

Mit Ihrem Handy oder Tablet 
können Sie die EAN-Nr. des 
Produktes scannen und 
der Schnellbestellungsliste 
hinzufügen.



Gustav Knittel GmbH & Co. KG
Gottlieb-Dunkel-Straße 20/21

12099 Berlin

Telefon: 030-701091 0
Fax: 030-701091 50

E-Mail: info@knittel-farben.de

www.knittel-farben.de

Zugang zum Online-Shop?

Ganz einfach – so gehts:
Sprechen Sie Ihr Knittel-Team an oder 
schreiben Sie uns über das Kontaktformular 
auf unserer Homepage.

Passwort vergessen? 

Über „Passwort vergessen“ können 
Sie eigenständig ein neues Passwort 
generieren. Ebenso kann auch Ihr 
Admin-User neue Passwörter vergeben.

Hier können Sie sich direkt anmelden 
oder neu registrieren:

www.knittel-farben.de/de/login


